
   

 

 

 

ایجاد درک مشترک میان  ترین چالش حرفه عنوان تحلیلگر سیستم، مهمبه  و  واقعی کاربران  نیاز  ای را شناسایی دقیق 

های مبهم، تغییرات مستمر و کمبود مستندات، با تحلیل فرآیندها، دانم. در مواجهه با نیازمندی نفعان و تیم فنی می ذی 

سازی مسئله و طراحی راهکارهای  تحلیل جریان اطلاعات، به شفاف  وBPMN ، UML نفعان و استفاده ازوگو با ذی گفت 

وکار،  کنم. از نظر من، ارزش واقعی تحلیلگر در درک صحیح مسئله و ایجاد تعادل میان نیازهای کسب عملی کمک می 

این موضوع باعث شده است که همواره    .حل قابل اجراست های فنی و تجربه کاربر برای رسیدن به بهترین راه محدودیت 

افزار، بهبود فرآیندها و شناخت بهتر نیازهای کاربران  به دنبال توسعه دانش خود در حوزه تحلیل سیستم، معماری نرم 

 .باشم

  

 

 ۱۳۸۳| نینرم افزار دانشگاه آزاد قزو وتریکاربرد کامپ ی کاردان-

 ۱۳۹۰ – ۱۳۸۸ | زدی دانشگاه آزاد  |افزار( )نرم وتریکامپ یتکنولوژ ی مهندس یکارشناس-

 ۱۳۹۲ – ۱۳۹۰ |  زدی یدانشگاه آزاد اسلام  |افزار( )نرم وتریکامپ ی ارشد مهندس یکارشناس-

 ریتم( رویکرد نرم افزار و الگو)ندسی و علم کامپیوتر مه دانشجوی دکتری تخصصی-

- DBA  | ۱۳۹۸ –  ۱۳۹۷ |نظر وزارت علوم(  ریآرمان )ز یمؤسسه آموزش 

 

 

  ۱۴۰۵  –  ۱۴۰۴فرافن فرزان  | تحلیلگر سیستم 

 متد ۷تحلیل و تدوین متدهای مختلف در بخش مدیریت کاربران استانی شامل طراحی و مستندسازی  .

 .تحلیل و مستندسازی سامانه رخدادنگار سازمان ثبت احوال کشور 

 addInquiryLog.تحلیل و مستندسازی متد 

 های سیستم.بررسی فرآیندهای »ابطال و صدور«، بررسی مراحل کاربر نهایی و شناسایی خطاها و باگ

 ۱۴۰۵ – ۱۳۹۴رئیس کمیسیون مشاوران نایب   |ای استان البرز  مشاور سازمان نظام صنفی رایانه 

 

 فرشته مسلمان یزدی

  System & Business Analyst وکارتحلیلگر سیستم و کسب

   
60637409124     Fereshteh.Mosalmanyazdi@gmail.com        61/ 04/ 19تولد:  کرج بلوار طالقانی جنوبی 

 سوابق تحصیلی 

 شغلی سوابق 

 مجرد وضعیت تاهل:



 مدیریت راهبری فناوری اطلاعات و ارتباطات  ۲مشاور رتبه .

 افزار و مدیریت و آموزشمهندسی نرم ۳.مشاور رتبه 

 ها و خدمات تخصصی ای حوزه مشاوره فناوری اطلاعات و ارزیابی پروژههای حرفه.مشارکت در فعالیت

 .فعالیت در حوزه تحلیل، مدیریت، ارزیابی و بهبود راهکارهای فناوری اطلاعات. 

 

   ۱۳۹۲-۱۴۰۵  |)کرج و تهران(    ی کاربرد  ی و علم   ی آزاد، سراسر   ی ها دانشگاه   |استاد دانشگاه  - 

 افزار و طراحی الگوریتمافزار، معماری نرمدروس تخصصی مرتبط با تحلیل و طراحی سیستم، مهندسی نرمتدریس 

 نویسی و فناوری اطلاعات.تدریس مباحث برنامه

 .مدیر گروه دانشگاه علمی کاربردی

   دو سال متوالی  .مدرس نمونه

 مدیره انجمن صنفی اساتید .عضو هیئت

 شرکت طاها گستر   |تحلیلگر و بازرس اصلی  -

 ها. ها و فرآیندها.انجام امور مرتبط با تحلیل و ارزیابی پروژهفعالیت در حوزه تحلیل و بررسی تخصصی پروژه

 ۱۴۰۵  –  ۱۴۰۲  |   نو ی آرت و موسس    ر ی مد-

 وکار سازی و تحلیل فرآیندهای کسبارائه خدمات سیستم

 وکار افزاری متناسب با نیاز کسب سازی راهکارهای نرم.تحلیل، طراحی و پیاده

 افزار کلینیک زیبایی؛ پروژه در حال اجرا.تحلیل و طراحی نرم

 سازی و بهبود فرآیندها سایت، در کنار خدمات تحلیل، سیستم.ارائه راهکارهای دیجیتال و طراحی وب

 وکارها .فعالیت در حوزه طراحی راهکارهای دیجیتال، برندینگ و توسعه حضور آنلاین کسب

   حل اختلاف در اداره کار و تعاون استان البرز  ی شورا   نده ی نما -

 ها و موضوعات ارجاعیدر حوزه بررسی و رسیدگی تخصصی پرونده لیتفعا.

 ۱۳۸۸-۱۳۸۴| کرج   ۱  ه ی در اداره آموزش و پرورش ناح   ت ی فعال  -

 

 ارزیاب 



 ی و نوآور یفناور  تیریمد  یمل زهیجا-

 ی ابیخودارز یکردهای( و روRADAR، منطق رادار )EFQM  ی هابر اساس مدل ی تعال ابیارز-

 

 

  مستند رخدادنگار  )سازمان ثبت احوال( لیو تحل یطراح-

 )سازمان ثبت احوال(هفت متد  -  یاستان  یدسترس تیریمد یمتدها-

 )سازمان ثبت احوال( addInquiryLog  متد-

 )سازمان ثبت احوال( بررسی مراحل کار کاربرنهایی و باگ ها - ابطال و صدور -

 .(…و  شاپییحنا ن،ی)چکامه، کوشارز ی و شرکت یدیتول ،یآموزش یهاتیسا یطراح-

 )در حال اجرا(  ییبایز کینینرم افزار کل یساز ادهیو پ  یو طراح لیتحل-

 یو نوآور یو فناور تیر یمد ی مل  زهیدوره نهم جا ابیارز-

 

 

 سازی تحلیل و مدل 

BPMN ،UML ،DFDتحلیل و طراحی   ، مستندسازییستم های کسب و کار و س، تحلیل فرآیندو مهندسی نیازمندی ها  ها ، تحلیل نیازمندی  

 Scope،تعیین و تحلیل  ((To-Beطراحی وضعیت مطلوب ،  ( (As-Isیت موجود ،شناسایی و تحلیل وضع،تحلیل جریان اطلاعات  

 ها و مفاهیم روش 

Agile ،Scrum،KPI  آشنایی با مفاهیم،CI/CD  ، توسعه نرم افزارافزارافزار، معماری نرممهندسی نرم، 

 ابزارها 

Visio ،Jira ،Postman ،SoapUI ،GitHub ،Mattermost 

 پایگاه داده 

SQL ،Oracle 

وب  ی(، طراح  C,C++, C#, Python, Assembly) یسینوبرنامه ی مبان  تم،یالگور یها، طراح: ساختمان دادهی دانشگاه  سیو تدر ی تسلط علم-

(HTML & CSSتحل.)رشته نرم افزار و درئس تخصصی دیگر مرتبط با  ، معماری نرم افزارنرم افزار یمهندس ،توسعه نرم افزار، ستمیس یو طراح لی 

 

 هاپروژه 

 و آکادمیک مهارت های تخصصی 

 

 ی سیزبان انگل



 متوسط 

 

 

 EFQMمدل  یکارگاه آموزش.1

 منطق رادار  یکارگاه آموزش.2

 EFQMمدل  یادیبن  میو مفاه یابیخودارز یکارگاه آموزش.3

 یو نوآور یفناور تیریمد ی مل زهیجا ابیپرورش ارز  یکارگاه آموزش .4

 bootstrap،UI،UX ،CSS،HTMLL، #(Cتوسعه گر وب شامل) یدوره آموزش .5

 (  ی )مقدمات هیاول می نانو و مفاه یبا فناور  ییکارگاه آشنا نامهیگواه .6

 نانو مواد یبا نرم افزارها ییسنتز نانو ساختارها و آشنا ی کارگاه روش ها نامهی. گواه7

    یدوره پداگوژ یحرفه ا یفن  نامهی.گواه .8

 تالیجیبا کتابخانه د یی آشنا یدوره آموزش نامهی.گواه9

 نترنتیجستجو در ا یآموزش نامهی.گواه10

 ی و حرفه ا یفن   یگری.مدرک مرب11

 یو حرفه ا ی از فن MS project.مدرک نرم افزار 12

 یو حرفه ا یاز فن illivestor. مدرک نرم افزار 13

 یو حرفه ا یاز فن  multi media builder. مدرک نرم افزار 14

 از دانشگاه تهران "زبان بدن "یشرکت در کارگاه آموزش نامهی.گواه15

 استان البرز  تاثیرگذار.تقدیرنامه ازفرماندار استان البرز تقدیر از زنان  .16

 .تقدیرنامه از سازمان نظام صنفی رایانه ای استان البرز برای غرفه نمونه در اولین رویداد فناوری در استان البرز 17

 .تقدیرنامه از رییس انجمن صنفی اساتید استان البرز،روسای دانشگاه آزاد،علمی و کاربردی و سراسری 18

.تقدیرنامه در برگزاری سمینار مشترک انجمن صنفی اساتید حق التدریس و مرکز تخصصی کارآفرینی و مهارت های کسب و کار اداره کل  19

آموزش فنی و حرفه ای استان البرز از مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای استان البرز و رئیس هیات مدیره انجمن صنفی اساتید استان البرز در  

 فته ملی مهارتگرامیداشت ه

  .تقدیرنامه در برگزاری نمایشگاه دستاوردهای هفته پژوهش و فناوری استان البرز از رئیس دانشگاه خوارزمی و دبیر کل ستاد هفته پژوهش و20

 فناوری استان البرز 

 

 

 دوره ها و گواهینامه ها

 کتاب و مقاله ها  



محل    در رسانه های آموزشی ار دیدگاه روانشناسی کاربری دانش آموزان ابعاد مؤثر در عملکرد طراحی واسط کاربر گرافیکی مقاله: موضوع 

 برگزاری:   همایش ملی مهندسی برق و کامپیوتر در شمال کشور

 محل انتشار: اولین همایش ملی قنات، میراث ماندگار و آب محاسبه هیدرولیک کاریز )قنات( توسط زبان های برنامه نویسی  :مقاله موضوع

 انتشارات رهام اندیشه .کتاب تکنیک های جذاب سازی محتوا)آموزش مجازی و تبلیغات الکترونیکی با رویکرد روانشناسی رنگ ها( 1

 انتشارات رهام اندیشه نظریه زبان ها و اتوماتاکتاب  .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


